
 

 

2024 年 12 月 3 日 

株式会社 筑邦銀行 

 

【注意喚起】ＶＪＡを騙った偽メールにご注意ください 

 

いつも筑邦銀行をご利用くださいまして、ありがとうございます。 

2024 年 11 月 28 日（木）、ＶＪＡ（VJA グループ）を騙った不審メールが確認さ

れています。マルチナカード、ビジネスカードに関するものについて、VJA から

直接登録を依頼するメールをお送りすることはございません。 

不審なメールや SMS は開封せずに削除してください。 

 

確認されている不審メールの件名 

VJＡグループ【メール番号：○○】 

※○○には数字が入ります。 

 

万が一、不審なメールや SMS を開封してフィッシングサイトに個人情報を入力

してしまったり、身に覚えのないカードの利用があった場合は、至急下記照会

先までご連絡ください。 

 

【照会先】 

筑邦銀行バックオフィスセンター：0942-32-5441 

銀行窓口営業日の 9時～17 時 

（上記以外の時間帯の場合） 

VJ 紛失盗難デスク 0120-975-922 


